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A. Le projet: la refonte du site de I'mprobable Librairie

Ce benchmark est réalisé dans le cadre de la refonte du site de 1’Improbable Librairie.

L’Improbable librairie est un café-librairie associatif et une salle de spectacle.

Elle organise des animations variées, aussi bien autour du livre (dédicaces, lectures
publiques) que des autres domaines (expositions, concerts, ateliers de création). La librairie
constitue le second cceur de métier de 1’association et propose une large offre d’achat
(romans, littérature jeunesse, livres documentaires, etc.)

B. Panel de sites étudiés

Les sites étudiés sont donc principalement des :
café-librairies associatifs ;
des bars ou cafés avec une programmation culturelle importante.

11 s’agit ici de couvrir I’ensemble des activités de 1’association.

Le critére associatif n’a pas été déterminant dans le choix des sites benchmarkeés. Les

lieux sans caractére associatif présentent des enjeux de rentabilité qui les poussent souvent a
mettre en place une communication web plus approfondie et mieux travaillée. Ils peuvent
donc fournir des modéles inspirants.

Le benchmark examine uniquement des sites frangais. En effet, 1’association vise un

rayonnement principalement départemental et sera donc uniquement en concurrence avec des
sites francais.

Ce benchmark vise a étudier les sites de lieux d’animation culturelle et de café-

librairie. Ces lieux ont des enjeux :

informatifs : faire connaitre le lieu et ses activités, fournir des informations pratiques
et communiquer la programmation ;

incitatifs : donner envie aux internautes de venir, notamment en montrant 1’ambiance
du lieu et en mettant en valeur la programmation.

Par conséquent, les critéres d’évaluation seront orientés sur quatre aspects :

Le webdesign : le design du site doit permettre d’identifier rapidement la structure
(informatif) mais doit aussi transmettre 1’ambiance du lieu (incitatif).

L’interactivité : la possibilité pour I’internaute d’interagir avec I’auteur du site et de
partager des contenus renforce le caractére incitatif. De méme, I’accés a une
information personnalisée constitue un bon point pour un site informatif.
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- Les contenus : il s’agit d’évaluer si le site est plutét sur une offre informative ou si
elle tend vers la production de contenus originaux et la fidélisation des internautes.

- L’architecture de P’information : pour bien transmettre I’information, le site doit
étre organisé de maniére claire et mettre les éléments essentiels en valeur.

L’évaluation des sites est réalisée selon la grille suivante.

Note Webdesign Interactivité Contenus Architecture
de
Pinformation
1 Absence de charte | Navigation simple Simple Pages
graphique ou présentation surchargées
maquette basique textuelle ou blocs de
texte continus
2 Charte graphique Moteur de Contenus Rubriques de
traduisant une recherche, multimédias menu(s)
identité propre catégories (textes, images, | pertinentes et
videéos) en nombre
adapté
3 Charte graphique | Fonctionnalités de | Articles de blog Pages
traduisant une partage et de sur les structurées et
identité propre et commentaire évenements a aerées
ergonomique venir ou la vie
des lieux
4 Charte graphique | Push de contenus Articles de Mise en
traduisant une (ex. : newsletter), | contenus annexe valeur des
identité propre, calendrier (ex. : interview éléments
ergonomique et interactif d’auteur, article | importants de
créative de fond sur une maniére

activité, etc.)

ergonomique

Les niveaux sont cumulatifs. Par exemple, un site qui propose une newsletter et un
moteur de recherche mais aucune fonctionnalité de partage ou de commentaire recevra la note
2 dans la rubrique interactivité.
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III. Benchmark

1. Café culturel citoyen Total : 15/16

Adresse URL : http://cafeculturelcitoyen.org/
Café, programmation culturelle

b (afé Cutturel Gitogen
" 23 Boulevard Carnot
¥ 13100 Aix-en-Provence

09723646 47

L'association Revue de presse Coté bar Nous recherchons Boite a idées

03 e

00:00

Expositions

Exposition du moment : Romain Nosenzo

Mercredi 15h00 > 22h
Jeudi 15h00 > 22h
o o yonino ¥

Webdesign : * % % *
Interactivité ; * % % %
Contenus : * % %

Architecture de ’information : % % % %
14 C3
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Points forts

Points faibles

Les informations pratiques et de
présentation des activités sont mises
en valeur, notamment grace a:

o une sidebar regroupant les
informations de base ;

o IDaffichage des catégories
d’activités sur les extraits des
programmes en page
d’accueil. Cela permet de voir
rapidement 1’étendue des
activités ;

o une carte des boissons avec
les prix.

Possibilité d’afficher les articles sur
la programmation directement depuis
la page d’accueil sans avoir a cliquer.
Richesse des fonctionnalités de
partage et d’interaction. La présence
d’une boite a idée permet aux
internautes de faire des suggestions,
tout en regroupant les commentaires a
un seul et méme endroit.

Charte graphique aérée et qui possede
une identité propre.

Quelques légers points a améliorer au
niveau de I’architecture de
I’information :

o Lastructure de la rubrique
« Programme » manque de
cohérence.

o Le paragraphe de présentation
arrive apres d’autres blocs
moins importants (ex. :
adhésion).




WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Total : 13/16

Adresse URL : https://cafealaffut.wordpress.com/
Cafe, programmation culturelle

INTERACTIF

Accueil  Cot6 Resto  Un caé as comme 15 autves Protz)rawmnfm

A Vo5 oveilies, A vos wivettes ! Contact - weaiv av café

Bienvenue !

W4 A4
Webdesign : % % % %
Interactivité : * % % %
Contenus : *
Architecture de I’information : % % % %
14 €l
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Points forts Points faibles
e Une identité graphique qui refléte le e Contenus textuels de type site vitrine.
coté café (rappel du tableau sur lequel e Quasiment aucune image.

on trouve le menu).

e Utilisation d’une couleur particuliére
(bleu) pour faire ressortir les éléments
importants.

e Interaction avec le public via un
formulaire en ligne de soumission
d’idée d’éveénement.

e Calendrier interactif avec plusieurs
types de vue.

e Push de contenus avec la newsletter
et la possibilité de copier 1’agenda.

e Fonctionnalités de partage et bouton
«j’aime ».

e Les contenus sont globalement clairs
et bien structurés.
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3. Cafébibliotheque Total

Adresse URL : http://www.cafebibliotheque.fr/
Cafe, librairie, programmation culturelle

tacles « expositi
e . spec Positiong . my,
oWV DEPUIS 2007 S/r

Cafeblbhotheque

CHABRILLAN ¥ VAL DE DROME

l)(r >uvs
*Jarding apéritifs 7 $8Y¢

Le Lieu La Bibliotheque Les Associations Horaires / Accés Contact

AGENDA EXPOSITION « LA

RESTAURATION
DE L'EGLISE ST-
JULIEN »

<< Fév 2015
LMM]J Vs

- du 6 au 28 fé
273 4 56 7 }
4 Sur les traces de ce
9 10 11 12 13 14 15 | monument du village
de Chabrillan

16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28

PROGRAMMATION

SPEED BOOKING
Dimanche 25 janvier 2015 - X H
Dimanche 29 mars 2015 On grimpe les ruelles de pierre parsemées de couleurs et de parfums, le panorama a beau

w3 A4
Webdesign : * % %
Interactivité : * %
Contenus : * * %

Architecture de I’information : % % % %
12 C3

- 12/16
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Points forts

Points faibles

Pages peu chargées et bien découpees
(onglets, intertitres, etc.)

L’internaute comprend
immédiatement les activités du lieu et
les informations pratiques grace :

o aux termes entourant le logo ;

o aux paragraphes de

présentation des activités en
page d’accueil ;

O aux pages descriptives.
L’internaute a le choix entre
différents manicre d’afficher la
programmation : calendrier interactif,
liste, plaquette pdf. Le slider en page
d’accueil relaie lui aussi ces
événements.

Présence de sliders et de visuels.
Fonctionnalités de push de contenus
(possibilité de s’abonner par mail).

Absence d’interaction avec les
internautes (pas de fonctionnalités de
partage et de commentaire).

Les images de background, méme si
elles illustrent les activités, ont
tendance a charger le site et surtout
rendre moins lisible le logo.

10
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Total : 12/16

Adresse URL : http://www.barleplanb.fr/
Bar, programmation culturelle

LEPLANB BOIRE BOUFFER BOUQUINER A LAFFICHE LES LIENS PRATIQUE

Le midi A :
Vene: (ter des b 'tits plats | t bio N 7 g
-VET‘I Z gOU r ?S DVHSV P v‘l S pla ocaux e 10S (l’.l‘] i' £ ﬁ
i Pran
DU LUNDI

12H- %
ot H-14H AU VENDRED]

Le plan B, c’est quoi ? Participez ! La pétition : «Les bonnes A l'affiche

w3 A4
Webdesign : * * %

Interactivité : * %

Contenus : * % %

Architecture de I’information : % % % %
12 3

11
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Points forts

Points faibles

Site clair, aéreé et structuré, qui met

bien en avant les informations

importantes. Exemples :

o le slider en page d’accueil met
en avant les événements a
venir et donne une touche
visuelle a la page d’accueil ;
o lesarticles sur chaque

programme relaient les
informations pratiques (jour,
heure, tarif).

Charte graphique sobre qui met en

valeur par contraste I’image du

header qui refléte son identité de bar

en centre-ville.

Des efforts sur la recherche et le push

de contenus (moteur de recherche, fil

RSS).

Le menu utilise des verbes, plus

incitatifs, pour les activités possibles

et des noms pour le reste des

rubriques.

Possibilité de télécharger un

programme papier.

Absence de fonctionnalités de partage
ou de commentaire sur le site.

Les pages ont tendance a manquer de
visuels.

Le contraste des couleurs est
insuffisant.

12




WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

5. Onze bar Total : 12/16

Adresse URL : http://www.onzebar.com/
Cafe, programmation culturelle

anel)af:1 "

ACCUEIL GALERIE PHOTO PROGRAMMATION PTITE FAIM ACTUS CONTACT

BIENVENUE

sur le'site du onze bar

DECOUVREZ TOUTES LES INFOS. ACTUS, CONCERTS DU LIEU

w4 A4
Webdesign : % % % %
Interactivité : * %
Contenus : * %
Architecture de I’information : % % % %
12 2

13
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Points forts Points faibles
e Charte graphique sobre, qui met ainsi e Absence de fonctionnalités de partage
en valeur les nombreux visuels. et de commentaire sur le site.
e Les éléments importants sont bien en e La partie « Actus » n’est pas mise a
valeur gréace a la couleur rouge qui jour.
contraste avec le gris. e Le calendrier donne peu de détails
e Les visuels, notamment ceux du logo pratique (ex. : horaire, tarif)

et du slider, permettent de transmettre
I’ambiance du lieu.

e Le site propose beaucoup de visuels
et une galerie photo.

e Lagalerie propose un systeme de
filtre et d’articles liés.

14
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6. Les petits instants Total : 11/16

Adresse URL : http://www.lespetitsinstants.com/
Cafe, programmation culturelle

W2 A3
Webdesign : * %
Interactivité : * %
Contenus : * % % %
2 ca Architecture de ’information : % % %

15
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Points forts

Points faibles

Webdesign qui allie sobriété et
éléments graphiques qui transmettent
bien le style du lieu (logo, police,
couleurs).

Le carré de présentation des rubriques
en page d’accueil est intéressant car il
permet d’illustrer par des visuels le
contenu du site.

Présence d’onglets pour éviter de
surcharger les pages (ex. : « Manger
& boire »).

Lien vers la page TripAdvisor du
lieu, pour rassurer 1’internaute.
Galerie photos avec choix d’affichage
avec des vignettes ou un carrousel.

La charte graphique n’est pas
entierement homogene sur tout le site
(variation de polices, de couleurs).
Difficulté a naviguer entre ce qui
apparait comme des articles (absence
de boutons de navigation entre les
fenétres pop-ups, des articles
présentes sous forme de page
statique).

Absence de fonctionnalités de
partage, de commentaire ou de push.
Manque d’illustrations dans les
contenus textuels.

16
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7. Café grenouille Total : 10/16

Adresse URL : http://cafe-grenouille.blogspot.fr/
Cafe, librairie, programmation culturelle

Plus~ B

V4 °
cafe Grenauill
Café librairie@Ssociatifakangea ’aute-‘Loi@_y

I’ p——

Librairie Activités

Le programme de février 2015

Deux dates importantes ce mois—ci, outre les rendez-vous réguliers du bocal

Vendredi 13 février, 3 partir de 20 h, soirée « Orages » en compagnie
du chasseur d'orages Sébastien da Silva : vernissage de I'exposition photos suivi 3
20h30 d'un exposé sur les orages

Vendredi 27 février a 20h30, Grenouille accueille Alain Chevarin, auteur

de « Fascinant/fascisant, une esthétique d'extréme droite » AR o taest un

(L'Harmattan) lieu d'accueil et
L'auteur évoquera le pouvoir de fascination des extrémes droites d'échanges, ainsi qu'une
Dans les villes o0 des maires d’extréme droite ont été au pouvoir, en France, dans les librairie proposant des
derniéres décennies, parmi leurs premiéres initiatives figurent, de maniére parfois peu ouvrages d'éditeurs

ind&nandante ablan

w2 Al

Webdesign : * %
Interactivité : * % % *
Contenus : % % %
4 C3 Architecture de I’information : *

17
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Points forts

Points faibles

Une identité particuliére au site forte
(logo, intitulé des rubriques qui
évoquent une grenouille).
L’internaute comprend
immédiatement les activités du lieu et
les informations pratiques grace :

o la phrase de présentation sous
le logo ;

o le paragraphe descriptif en
sidebar ;

o les pages de description de
I’association et de ses
activites.

Des fonctionnalités de partage et de
push de contenus (abonnement par
mail au blog).

Une ergonomie a revoir
complétement :
o surcharge des pages et de la
sidebar, manque d’aération ;
o abus du nombre de couleurs et
d’effets de mise en valeur du
texte ;
o mauvais contraste et lisibilité
a cause de I’image de fond.
La longueur de la description des
programmes est rarement identique :
certains sont juste annoncés alors que
d’autres ont un article dédié. Cela
donne une impression de fouilli.
Manque d’interaction avec les
internautes suite a I’absence de
fonctionnalités de commentaire.

18




WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Total : 10/16

Adresse URL : https://lepapierbuvard.wordpress.com/
Cafe, librairie, programmation culturelle

CAFE LE PAPIER

GUVARD

- caf€ solidaire, librairie, épicerie, rectauration, froc, coucerfs, spectacles, projectious -

BIENVENKE b T IA LE J.E.L TROC REITD DANS L°COIN IF PHOTOS vioéas CONTACT

BIENVENUE MENAS

Cholsir e catégoro v
* be Popier Buran( » [© 2 e e

Reudez-vout (e veunred; 40 avril 2045 avee Louverture ay festiral de
Autochtones de Coétwer ef le 44 avrdl pour &a suite de ot wouvelles GALERIE

aveutures !!

W2 Al

Webdesign : * %
Interactivité : * % % *
Contenus : * % %
14 C3 Architecture de I’information : *

19
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Points forts

Points faibles

Une identité graphique qui refléte le
coté café (header qui rappelle le
tableau sur lequel on trouve le menu,
police manuscrite des titres).
Fonctionnalités de partage et bouton
«j’aime ».

Possibilité d’abonnement par e-mail
aux nouveautés du blog.

Galeries photos et vidéos.

Des informations détaillées, y
compris sur la programmation (liens
vers des vidéos, sites d’artistes).

Ergonomie a ameliorer (police
moyennement lisible, mélanges de
polices, abus de couleurs vives pour
les messages importants).

Les catégories sont mal adaptées
puisque les ¥4 des articles sont dans la
méme catégorie.

Absence de possibilite de commenter.

20
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Total : 10/16

Adresse URL : http://www.unpetitnoir.fr/
Cafe, librairie, programmation culturelle

LIBRAIRIE-CAFE-POLAR

ACCUEIL

Des produits bio & issus du c
Fexcelience pour v

EVENEMENTS i i
Un_Petit Noir
®

MIKF NIEOI HIRK Les Jeudis Noirs

W2 Al

Webdesign : * %
Interactivité ; % % %
Contenus : * % % %
3 3 Architecture de I’information : %

21
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Points forts

Points faibles

L’internaute comprend
immediatement les activités du lieu
grace :
o la phrase de présentation sous
le logo ;
o le carrousel 1égendé avec les
images des locaux.
Une offre en contenus annexes
poussée (liste d’éditeurs, d’auteurs,
articles sur des livres, etc.)
Un grand nombre de visuels.

Difféerence de charte graphique entre
le site et le blog.

Une navigation difficile (intitulés de
rubriques peu explicites (blog) ou
nombreux (site), liens qui ramenent
vers la page actuelle).

Absence de fonctionnalités de
partage.

22
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Total : 9/16

Adresse URL : http://remue-meninges.com/
Cafe, librairie, programmation culturelle

Le Remue-méninges - Ouvert du Lundi au Vendredi - 11h30-20h (hors programmation) Q

DATESAVENIR  VISITEGUIDEE v  PROJETSINCLASSABLES v  NOSPARTENAIRES v  INFOSPRATIQUES v  SOUTENIR LE CAFE !

LIRE LEPROGRAMME EN PDF

W1 Al

Webdesign : *
Interactivité : * % % %
Contenus : * % %
14 C3 Architecture de I’information : %

23
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Points forts

Points faibles

Fonctionnalités de push de la
programmation : présence d’un
calendrier interactif et d’une plaquette
pdf, possibilité de s’abonner par mail
au programme.

Présence de pages sur la maniere de
devenir bénévole ou de venir se
produire.

Mauvaise architecture de
I’information :

o nombreuses pages trés courtes
que I’on pourrait regrouper
avec d’autres ;

o menu : sous-rubriques
inattendues, pages non
accessibles.

Des éléments a revoir au niveau de
I’ergonomie :

o treés peu d’éléments sont
visibles au-dessus de la ligne
de flottaison ;

o une impression de
compression liée a la présence
de barres noires qui entourent
la cceur de page ;

o mauvais contraste des
couleurs au niveau de la
sidebar noire a gauche.

Absence de fonctionnalités de
commentaire.

24
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11. L’autre rive

Adresse URL : http://autrerive.hautetfort.com/

Cafe, librairie, programmation culturelle

Bangkok

QATARZ =

Café librairie cybercafé en forét de Huelgoat

L'Autre Rive est un café
librairie (S000 références:
romans, BD, essals, poésie, et
librairie spécialisée en
botanique) petite restauration
4 tout heure. il est situé au
coeur de la forét du Huelgoat,
4 BERRIEN dans le Finistere.
Tel: 02 98 99 72 58 et fax: 02
9899 97 20

lautre-rive@hotmall fr

® Horaires et jours
d'ouverture

Ouvert 7 jours sur 7 de 11H a
21H toute I'année (sauf en
janvier fermeture annuelle).

W1 Al

I3 C3

10/02/2015

Réouverture a I'autre rive jeudi 5 février 2015 a
partir de 11h00

Comme prévu nous vous  confirmons la_ réouverture
programmée de I'autre rive & partir du jeudi 5 février 2015
a 11h00 (comme dab quoit)

Faut dire quand méme, que c'est pas parce qu'on nous butte nos
copains dés qu'on a le dos toumé (comme qui diralt de la famille
toute proche) au nom de Je ne sals quel dieu blen sanguinaire
celui-la aussi; qu'on sent, juste Ia, au creux de notre nuque, le
Soufle de la babate immonde qul ‘monte, qul monte, qul monte
(genre résistible ascension qui nous fait penser, confusément, &
quelque chose de défa vu...mais 0i??? Ah! la mémoire, quand n
vous lache aussill) avant que ce ne soit, peut-étre un jour,
canon frokl dun revolver, pendant que nos chers soclaux- ubemux
se demandent blen pourquol les gens du peuple pa
gerktis avec s skors QU font tout g qUs neuvent pour notre
bien, blen sir, Ingrats que nous sommes; que des escrocs en
costards cravates (genre pléonasmes sur pattes, regardez comme
Clest beau, au hasard, un Sarkozy, un DSK ou un Macron, la fine
fleur de notre élite, comme Ils présentent bien... et bien propre
sur eux, cal...dans la tronche, en tout cas...) se font passer pour
notre représentation démocratiquement élue avec dans le meilleur
des cas, une petite moitié des 60% qui ont finalement pris part au
vote, que ces mémes escrocs avec les mémes costards, et les
memes cravetes (a e quion leur fait un prix) viennent nous
fair uple, avec ces accents
aulhenﬂques boof g compassmn et de vral mépris... - nen ¢ est
parce que le Jean-Claude Juncker, l'escroc en du

Uixembourg Alas 1a lessiveuse, Allas pas vu pos pris, Aias )me
fous de ta gueule, placé, pour toutes ces bonnes raisons, & la téte
de notre Wop. chire vieMl mope. pauvre vieille Drosmuee a
bagouzes, vient nous expliquer que Cest pas parce quun peuple;
Auesi aree <oit il (manauerait ol o les ssnaanals v mattent

RESERVEZ

Grace a Elles, exposition de
gravures de Sophie Dégano

B8

exposition de Théo & fautre
rive en juin 2014

Atelier TTT en juin 2014
animé par Etsamanga Piers

Webdesign : *
Interactivité : * % %
Contenus : * * %
Architecture de I’information : *
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Total

8/16


http://autrerive.hautetfort.com/

WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Points forts

Points faibles

L’internaute comprend
immeédiatement les activités du lieu et
les informations pratiques grace :

o alaphrase de présentation
sous le titre du site ;

o au paragraphe de présentation
et a la mention des horaires en
haut de la sidebar.

Présence d’une galerie photos et de
visuels dans les articles de blog.

Charte graphique basique, qui ne
dégage aucune identité propre.
Présence de multiples catégories, qui
mélangent différentes types de
contenus (catégories de blog, pages
statiques sur le lieu, archives par
année).

Le texte n’est pas adapté pour le web
(manque d’intertitres, longues
phrases).

Absence de fonctionnalités de partage
et de push de contenus.
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WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Adresse URL : http://traboules.com/
Cafe, programmation culturelle

Accueil Contactez nous L'association

Les Ateliers Atypiques Les Ateliers Vie Associative

Mécénat (entreprises)  Dons (particuliers)

W1 Al

I2 C2

Les Créations Le Café culturel Le Potéo Atypique

Les Ateliers Jeunes Publics Formations Les Partenaires

Ca s'est passé dans les traboules.

Webdesign : *
Interactivité : * %
Contenus : * %

Architecture de I’information :

27

Total : 6/16


http://traboules.com/

WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Points forts Points faibles

e Présence de photos, vidéos et e Navigation difficile a cause du trop
contenus audio. grand nombre de rubriques de

e Le paragraphe de présentation sous le premier niveau.
titre du site permet de comprendre e Une ergonomie a revoir : abus de
rapidement ce que fait 1’association. couleurs pour les textes, contraste

e Présence de contenus pratiques négatif, les titres doivent étre mieux
annexes : liste de 1I’équipement mis en valeur.
scénique, comment faire des dons ou e Absence de fonctionnalités de
du méceénat. commentaire, de partage ou de push

de contenus.
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WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Adresse URL : http://www.cafelesaugustes.fr/spaceweb.html
Cafe, librairie, programmation autour du monde du livre

* g@N&ERﬁg ' Cette semaine

MONS BORN
e | KLOEY TARDI -
{arudit-Forrand Chanson francaise

4 VENDREDI 20 - 20h30

g
= & MAO

S R T s Concert documentaire
A% avtour de la musique &
1 de la culture de lg
Nouvelle - Orléans,
SAMEDI 21 - 2lh

Envie de
s'impliquer ?

. Le programme de
janvier, fevrier est en
igne

Retrouvez le ICI !

DEVENEZ BENEVOLE

\C
o1

W2 Al
Webdesign : * %

Interactivité ;: *
Contenus : * %

I1 2

29

Mercredi 18
14030 Café échecs & shogi

18130 L'orthographe
lexée

21h Concert Mons Bom

Jeudi 19

15 Café fibre & textile
18130 Café Mandala
20030 Café Jeux

Vendredi 20
17h Convergences des Altematives

20h30 Concert Klocy Tardy

+ de détails ? La suite du
programme 2!

eliquez sur "Demandez le
programme” !

Architecture de I’information : %

Total : 6/16


http://www.cafelesaugustes.fr/spaceweb.html

WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Points forts

Points faibles

Des fonctionnalités de push :
calendrier interactif Google Agenda,
une newsletter.

Des liens vers des ressources pdf
complémentaires : dossier de
présentation, menu avec les prix,
plaquette du programme.

Difficulté a identifier le lieu et les
activités en « 2° » page d’accueil
(ex. : absence de logo).

Une surcharge générale des pages :

o I’image en fond surcharge la
page et entrave la lisibilité ;

o la page d’accueil présente trop
d’¢éléments, qui plus est
fortement mis en valeur ;

o abus du nombre de couleurs.

La page d’accueil n’apporte rien. Elle
ajoute un clic avant d’accéder a
I’information.

Absence de fonctions d’interaction
(commentaires, partage).

Certains contenus sont actuellement
accessibles en pdf et auraient mérités
d’étre directement accessibles dans le
site (ex. : les différentes missions des
bénévoles).
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WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

14. Le Point de lumieére Total : 5/16

Adresse URL : http://lepointdelumiere.org/Accueil.html
Cafe, programmation culturelle

Accueil

Le café de la ciloyenneté heureuse

I2le Point de Lumiere

X ‘\ écoutez ce qu'en
N pense Nathalie
Mazet sur France
bleue Vaucluse

» Citoyen-ne, ouvre-la !

CITOYEN-NEJ ) ‘lﬁs A Déclaration d'insurrection joyeuse

manifeste écrit par Adéle Cote disponible au café 5€

W1 Al
Webdesign : *
Interactivité : *
Contenus : * %
I1 2 Architecture de I’information : *
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http://lepointdelumiere.org/Accueil.html

WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Points forts Points faibles

e Galerie photo et vidéo. e Absence de charte graphique.
e Mauvaise architecture de
I’information :

o présence de contenus dans la
mauvaise rubrique (ex. :
photos dans la rubrique
« café » et non pas dans la
galerie) ;

o mauvaise mise en valeur des
éléments importants (blocs
d’¢léments dispersés sur toute
la page sans ordre, abus de
procédés de mise en valeur).

e Ergonomie a revoir : abus du nombre
de couleurs et de procédés de mise en
valeur, surcharge de certaines pages,
absence du menu sur certaines pages
internes.

e Les légendes des photos ne sont pas
explicites.

e Absence de fonctionnalités de
partage, d’interaction et de push de
contenus.
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WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

Adresse URL : http://cafeculturelcitoyen.org/

Ce site sobre et clair met extrémement bien et rapidement en valeur les
informations importantes. La sidebar et le bloc dans le header affichent d’emblée les
informations de base (horaires, coordonnées, aéquipement). De méme, le programme regorge
de détails pratiques et réserve la possibilité d’afficher les détails sans avoir a cliquer sur une
page.

Le tout avec une charte graphique a la fois ergonomique et avec des touches créatives,
comme le logo qui bouge au survol.

Les contenus sont clairs et detaillés. Chaque événement a venir bénéficie d’un petit
paragraphe de présentation.

Enfin, les fonctionnalités de partage et d’interactions sont riches. L’idée d’une
boite a idée est originale et incite davantage les internautes a participer qu’un simple espace
de commentaire en bas de chaque page.

. 23 Boulevard Carnot
13100 Aix-en-Provence

09723646 47

Programme L'association Revue de presse Coteé bar Nous recherchons Boite a idées

[ Retrouvez nous sur Facebook

Pour contacter la programmation :

programmationle3c@gmail.com

Expositions Les noraires:

Exposition du moment : Romain Nosenzo

Jeudi 15h00 > 22h

- - RN AN
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http://cafeculturelcitoyen.org/

WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

V. Site repoussoir : le Point de lumiere

Adresse URL : http://lepointdelumiere.org/Accueil.html

Le site ne posséde pas de charte graphique homogene. Chaque page posséde son
propre style. L’architecture de I’information et ’ergonomie sont entierement a revoir. Le
site ne propose pas de menu homgene, aligne des blocs d’éléments cote a cote sans aucune
logique et abuse des procédés de mises en valeur (couleur, gras, etc.)

Point positif, le site propose des contenus multimédias. Toutefois, les Iégendes ne
sont pas toujours explicitent et ruinent 1’effet. Il est dommage que ’agenda ne présente pas
rapidement le contenu de chaque évenement a venir. Il s’agit d’un simple site vitrine.

Enfin, les fonctionnalités d’interaction et de partage sont nulles.

Accueil

Le café de la citoyenneté heureuse

gale Point de Lumiere

N écoutez ce qu'en
A pense Nathalie
Mazet sur France
| bleue Vaucluse

Citoyen-ne, ouvre-la !

o«
CITOYENNE] ‘Iﬁg LA I Déclaration d'insurrection joyeuse Le plan
manifeste écrit par Adéle Cote disponible au café 5€ d’acces

i y 2 .

Ce anir samedi 21 février
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http://lepointdelumiere.org/Accueil.html

WIEST Esther — Benchmark pour la refonte du site de I’ Improbable Librairie

A.

Evaluation du site

W1 Al

I3 €3

Total : 8/16

Webdesign : *

Interactivité : * % %

Contenus : * % %

Architecture de I’information : *

Pour des détails sur les points forts et faibles du site, consulter [’audit.

B.

© o N R WNRE

el e ol el
O WNRERO

Positionnement du site

Café culturel citoyen — 15/16
Café a I’affut — 13/16
Cafébibliotheque — 12/16

Le Plan B — 12/16

Onze bar — 12/16

Les petits instants — 11/16
Cafe grenouille — 10/16

Café le papier buvard — 10/16
Un petit noir — 10/16

. Le remue-méninges — 9/16

. L’Improbable Librairie — 8/16
. L’autre rive — 8/16

. Association Traboules — 6/16

. Café Les augustes — 6/16

. Le Point de lumiere — 5/16
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